OTT eas

FENSTER, GLAS UND TUREN @8}

FENSTER RICHTIG PFLEGEN, WARTEN UND BEDIENEN

Holz-Aluminium-Fensterelemente

Nachstehend haben wir einige Tipps zur korrekten Bedienung und
Pflege firr Sie zusammengestellt, mit denen Sie ohne grolRen Aufwand
den Wert lhrer Fenster Uber Jahrzehnte erhalten.

REINIGUNG UND PFLEGE

Grundsatzlich sind aulergewohnliche Verunreinigungen unverziglich
Zu reinigen.

Verwenden Sie dabei fir die Reinigung der Bauteile warmes Wasser
und milde, neutrale Allzweckreiniger. Keine aggressiven Stoffe wie
Losemittelreiniger, Scheuermittel oder alkalische Allzweckreiniger
verwenden, da diese die Oberflache beschadigen kénnen. Bitte
beachten Sie: Die meisten Fensterglasreiniger enthalten Salmiak.
Salmiakriickstande sind mit Wasser abzusptlen und trocken zu
wischen.

HOLZ-OBERFLACHE (lasierendes oder deckendes Dickschichtsystem)

Der Anstrich unterliegt je nach der Gebaudelage und baulichem
Schutz der Fenster unterschiedlichen Bewitterungs- und
Umwelteinflissen, weshalb regelmiRige Uberpriifungen,
insbesondere der duBeren Oberflachen (besonders hinsichtlich
mechanischer Beschadigungen oder Hagelschlag) unerladsslich sind.
Der Einsatz von Pflegemitteln, z.B. ADLER-PFLEGESET (mit TOP-
CLEANER und TOP-FINISH), lasst die Holzoberflache immer frisch
aussehen, schitzt sie zusatzlich vor Witterungseinflissen und
verlangert Renovierungsintervalle und Lebensdauer der Fenster. Das
ADLER-TOP-FINISH wird mit einem fusselfreien Lappen nach der



Reinigung mit TOP-CLEANER aufgetragen. Entsprechend der
Bewitterung sollte diese Pflege 3-4 x je Jahr erfolgen.

Das ADLER-PFLEGESET konnen Sie bei lhrem Fensterhersteller
beziehen. Ein Renovierungsanstrich — meist nur in den starker
bewitterten Teilbereichen der Fenster erforderlich — kann bei
lasierenden Beschichtungen nach ca. 2-3 Jahren, bei deckenden
Beschichtungen nach ca. 4-5 Jahren notwendig werden.

Dabei ist die vorhandene Altbeschichtung zu reinigen und mit
Schleifpapier oder Schleifvlies soweit abzuschleifen, dass lose oder
abgewitterte Stellen bis auf einen tragfahigen Untergrund entfernt
sind. Durch mehrmaliges Uberstreichen kann eine langere Haltbarkeit
des Anstrichs erreicht werden. Die Silikonfase zur Glasabdichtung
oder Trockenverglasungsgummidichtungen, die Beschlage und
Wetterschutzschienen bzw. alle beschichteten oder eloxierten
Aluminiumteile dirfen dabei nicht tberstrichen werden.

Die Reinigung erfolgt mit haushaltsublichen Reinigungsmitteln. Eine

Pflege ist nicht notwendig!

WICHTIGER HINWEIS: Beschadigte Lackoberflachen miissen
umgehend mit — bei uns erhaltlicher — Grundierung zur Vermeidung
groBBerer Quellschaden behandelt werden.

ALUMINIUM-OBERFLACHEN

Alu-Oberflachen sollten mindestens einmal jahrlich mit dem
Intensivreiniger ,,FENOSOL-AL-EMULSION“ gereinigt werden. Bei
hartnackiger Verschmutzung ist die Reinigung zu wiederholen:
AnschlieBend immer mit einem weichen Schwamm oder einem Tuch
unter Zusatz eines neutralen Netzmittels (z.B. Spulmittel) abwaschen
und danach abledern. Bei starkem Druck wahrend der Reinigung
kann es vor allem bei kraftigen Farben zu leichtem Farbabrieb
kommen; daher nur mit malligem Druck reinigen.



ENTWASSERUNGS-OFFNUNGEN

Entwasserungsoffnungen in Alu-Profilen sind darauf zu prufen, dass
diese durchgangig und somit funktionstiichtig sind. Gegebenenfalls
sind diese zu saubern.

DICHTUNGEN

Ihre Holz- oder Holz-Alu-Fenster sind mit wartungsfreien Kunststoff-
Dichtungsprofilen im Falz- und/oder Uberschlagsbereich
ausgestattet. Sie sollten jahrlich auf einwandfreien Sitz und
Dichtfunktion geprift werden. Diese Dichtungen sind
anstrichvertraglich, sollten jedoch nicht Gberstrichen werden. Falls
die inneren Falze nachgestrichen werden sollen, sind dazu die
Dichtprofile auszubauen.

Gummidichtungen (EPDM oder TPE) in Holz-Alu- oder Kunststoff-
Fenstern sollten einmal jahrlich mit Dichtungspflegemittel behandelt
werden. So bleiben sie geschmeidig und feuchtigkeitsabweisend. Der
einwandfreie Sitz und Funktion sind ebenfalls zu prufen.
Grundsatzlich dirfen Dichtungen nicht tGberstrichen oder ausgebaut
werden.

GLAS und DICHTSTOFFE ("Versiegelung")

Bei der Reinigung von Glas ist viel und moéglichst sauberes Wasser zu
verwenden, um einen Scheuereffekt durch Schmutzpartikel zu
vermeiden. Auf keinen Fall die Versiegelungsfugen "sauber rubbeln”,
sondern abgelagerte Verunreinigungen ebenfalls mit reichlich Wasser
abspulen. Als Handwerkszeuge sind zum Beispiel weiche, saubere
Schwamme, Leder. Lappen oder Gummiabstreifer geeignet.
Unterstitzt werden kann die Reinigungswirkung durch den Einsatz
neutraler Reinigungsmittel oder handelsiblicher Haushalts-
Glasreiniger. Handelt es sich bei den Verschmutzungen um Fett oder
Dichtstoffriickstande, so kann fir die Reinigung auf handelsubliche
Losungsmittel wie Spiritus oder Isopropanol zuriickgegriffen werden.



Von allen chemischen Reinigungsmitteln dirfen alkalische Laugen,
Sauren und fluoridhaltige Mittel generell

nicht angewendet werden. Der Einsatz von spitzen, scharfen
metallischen Gegenstande, z.B. Klingen oder Messern, kann
Oberflachenschaden (Kratzer) verursachen. Das sogenannte
"Abklingen" mit dem Glashobel zur Reinigung ganzer Glasflachen ist
nicht zulassig.

Dauerelastische Dichtstoff-Fugen ("Versiegelung") aus Silikon oder
Acryl sind Wartungsfugen und sollten zur Vermeidung von Schaden
der Fensterkonstruktion und der Bausubstanz mindestens 1/2-
jahrlich auf Ablésungen oder Undichtheiten tUberprift werden. Im
Schadensfall ist umgehend der Fachbetrieb zu kontaktieren.

BESCHLAGE

Zur dauerhaften Gewahrleistung einer einwandfreien Funktion haben
Ihre Fenster hochwertige Beschlage, sodass sie von hohem
Bedienungskomfort und langer Nutzungsdauer ausgehen konnen.

Die Beschlage dirfen nicht mit aggressiven Mitteln gesaubert
werden, weil dadurch ihr Korrosionsschutz angegriffen wird. Sie
dirfen auch nicht Gberlackiert werden, damit sie in ihrer Funktion
nicht beeintrachtigt werden.



BEDIENUNG DER FENSTER

Die Kippstellung dient zur Dauerbelliftung des Raumes.
Die 90° gedffnete Drehstellung eignet sich zur Kurzzeitbellftung

(StoBltftung) oder zum Reinigen der Scheiben. Fligel nicht
unbeaufsichtigt lassen, da vor allem bei Zugluft Beschadigungen der
Bauteile entstehen kénnen.

unbeaufsichtigt ist Bzw.
kein Luftaustausch gewinscht wird.

Stellung zur Dauerbelliftung des Raumes

Nur zur Kurzzeitbeliiftung (Stol3liftung) |
oder zum Reinigen der Scheiben.

FlGgel nicht unbeaufsichtigt lassen!

Wenn der Raum langere Zeit
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TIPP: Vermeiden Sie Zwischenstellungen. Diese konnen schnell
Fehlfunktionen verursachen.

WARTUNG

Um die Funktion von Dreh-Kipp-Beschlagen fir Fenster und
Fenstertlrfligel oder fiir Haustlrbeschlage zu erhalten, sind
mindestens jahrlich folgende Wartungsarbeiten durchzufihren:

* Beschlagteile, die sicherheitsrelevanten Charakter haben, sind in
regelmaBigen Abstanden auf Verschleild zu kontrollieren.

* Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen der Dreh- Kipp-
Beschlage sind zu fetten.

* Es sind nur solche Reinigungs- und Pflegemittel zu verwenden, die
den Korrosionsschutz der Beschlagteile nicht beeintrachtigen.

* SchlielRteile, Verriegelungszapfen und bei den Flihrungs- schlitzen
die darunterliegende Riegelstange mit Stauffer- fett oder technischer
Vaseline fetten.

Die gleiche Pflege und Wartungshinweise gelten auch fir alle
Fenstertypen, die in dieser Anleitung nicht speziell erwahnt werden
(z.B. Dreh-Kipp-Fenster zweiflligelig bzw. Dreh- oder Kippfenster!).

Einstellarbeiten an den Beschlagen sowie das Aus- und Einhangen
der Fliigel sind ausschlieBlich vom Fachbetrieb durchzufiihren.
Beschadigte Beschlagteile sollten ebenfalls nur vom Fachbetrieb
ausgetauscht werden.



GEFAHREN- UND UNTERLASSUNGSHINWEISE

Allgemein: Bei Anwesenheit von Kindern Fensterfliigel nicht
unbeaufsichtigt tiber einen langeren Zeitraum offenstehen lassen;
ggf. Drehsperren oder abschlieRbare Griffe anbringen.

Verletzungsgefahr (Einklemmen) von Kérperteilen im Offnungsspalt
zwischen Fligel und Rahmen. Besonders hoch ist die
Verletzungsgefahr durch Windeinwirkung!

Absturzgefahr: Deswegen beim Putzen eine sichere Leiter und ggf.
Sicherheitsgeschirre oder andere Absturzsicherungen verwenden!

Verletzungsgefahr durch Windeinwirkung

Zusatzbelastungen des Fliigels (etwa durch Beschweren des Griffs)
unterlassen

Andriicken des Fliigels gegen Offnungsrand (Mauerleibung)
unterlassen
Einbringen von Hindernissen in den Offnungsspalt zwischen Fliigel

und Rahmen unterlassen

LUFTEN

Wenn lhre neuen Fenster schwitzen, dann beweist dies, dass sie dicht
sind! lhre Aufregung ist verstandlich, weil sich bei Ihren alten
(undichten) Fenstern nie Schwitzwasser gebildet hat.

Weil es ewig gezogen hat, gab es keine feuchten Wande, ein
automatischer Luftaustausch |6ste das Problem , Feuchtigkeit”. Die
ebenso natlrlichen Nachteile waren die Zugluft und hohe
Heizverluste.

Die hohe Dichtigkeit moderner Isolierglasfenster macht uns nun auf
die Siinden mangelhafter BeltGftung aufmerksam. Im glinstigsten Fall



zeigt sich dies nur an den beschlagenen Scheiben, es kann aber auch
zu unliebsamer Schimmel- oder Sporenbildung an Decke und
Wanden fihren.

Die Luftfeuchtigkeit innerhalb der Wohnung ist nattirlich und leicht
erklarlich. Am meisten Dampf gibt es wohl im Bad, aber auch beim
Kochen in der Kiiche. Auch die Bewohner ,,dampfen” ganz schén und
nicht nur in der Sauna. ,,Verdunstet“” doch ein Mensch je Nacht etwa
1 Liter, was bei einem Ehepaar im Monat immerhin eine volle
Badewanne ausmacht!

Um die unangenehmen Uberraschungen einer Uberfeuchtung der
Wohnung zu vermeiden, hilft — wie gesagt — regelmaliges und
ausreichendes Liften!

Neue Fenster zeichnen sich durch eine besonders hohe Dichtigkeit
aus. Dadurch gewahrleisten sie eine optimale Warmedammung und
eine energiesparende Beheizung Ihrer Wohnraume.

In geschlossenem Zustand verhindern sie weitgehend
unkontrollierten Luftaustausch und Zugerscheinungen zwischen
innen und auRen. Um Feuchteschaden zu vermeiden, bedarf es
deshalb einer kontrollierten Liftung.

WIE ABER LUFTEN SIE RICHTIG?

1. Morgens alle Raume 15-30 Minuten (vor allem Schlafzimmer, Bad
und Kiche) lGften.

2. Im Laufe des Tages - je nach Feuchtigkeitsanfall - mehrmals luften.
3. Freigesetzte grolRere Dampfmengen (z.B. beim Duschen oder
Kochen) sofort nach aulRen abfihren!

4. Die Fenster sollten nicht nur gekippt, sondern ganz getffnet
werden, damit durch die Stol3liftung ein intensiver Luftaustausch in
kiirzester Zeit garantiert wird.



5. Wahrend der Liftung die Heizung abdrehen.
6. Die Raumtemperatur nicht unter 15°C absinken lassen.

Wenn Sie so liiften, sparen Sie beim Heizen und dienen lhrer
Gesundheit.

Wahren der Bauphase sind zusatzliche LiftungsmaRnahmen
notwendig! So ist bei WinterbaumalRnahmen ein gleichzeitiges
Heizen und Luften unerlasslich!

Beim Fensteraustausch in Altbauten ist in der Regel eine deutliche
Anderung der Liiftungsgewohnheiten erforderlich. Wahrend bei den
alten und undichten Fenstern ein standiger (zum Teil ungewollter
und unnotiger) Luft- und damit Feuchteaustausch stattfand, muss bei
neuen und dichten Fenstern durch gezieltes und bedarfsgerechtes
Offnen (StoRliiftung) der Luftaustausch bewusst herbeigefiihrt
werden, womit gleichzeitig Feuchtigkeit und Geruchsstoffe abgefihrt
werden und — im Vergleich zur anhaltenden Kippstellung — Energie
gespart wird.

GELEGENTLICHE PROBLEMBEREICHE
GLASBRUCH

Glasbruch bei Flachglas (auch bei Warmeschutz-Beschichtung) ist ein
zufalliges, in der Regel durch dul3ere Einflisse entstandenes Ereignis,
das nicht unter die Gewahrleistung fallt und das gegen
entsprechende Pramien in der sogenannten Glasversicherung
versichert werden kann.

Eine ,schlechte Qualitat” in dem Sinne, dass das eingesetzte Glas
Eigenspannungen hat, die spater zum Bruch fihren, gibt es nicht, da
sich solche Scheiben bei der Produktion nicht schneiden liel3en.



Durch bestimmte Vorgange oder Tatigkeiten kann die
Glasbruchgefahr wesentlich erhoht werden, z.B. durch Bemalen,
Beschichten, Bekleben, Hinterlegen von Scheiben,
Teilverschattungen, dichtes Heranrlicken von
Einrichtungsgegenstanden (unter 30 cm), Anbringen von Rollos oder
Jalousien in sehr geringem Abstand und ohne Hinterltftung.

KONDENSWASSER AUF ISOLIERGLAS

Kondensation (Niederschlag des Wasserdampfes) kann an der
Innenseite und an der AuBenseite des Fensters auftreten. Dabei tritt
raumseitig die Tauwasserbildung im Glasrandbereich zuerst auf; auf
der AuRenseite zuerst in der Glasflache. Diese Erscheinung ist
physikalisch bedingt und stellt somit keinen Reklamationsgrund dar.

Die Raumluft ist in der Lage, je nach Temperatur erhebliche Mengen
an Feuchtigkeit aufzunehmen. Sobald aber an kalten Oberflachen der
Taupunkt unterschritten wird, wie z.B. an einer Fensterscheibe, kann
sich ein Teil der Feuchte aus der Raumluft als Kondensat auf der
inneren Glasoberflache niederschlagen. Je niedriger der U-Wert eines
Isolierglases, desto warmer ist bei gleichen Bedingungen seine
raumseitige Oberflache und desto seltener bildet sich dort
Kondensat, aber grundsatzlich konnen auch hochwarmedammende
Isolierglaser auf der Innenseite noch beschlagen.

Als Folge des "Strahlungsaustausches" mit dem Himmel ist auf der
AulRenoberflache von hochwame- dammenden Isolierglasern in
bestimmten klimatischen Situationen (z.B. nach kalten, klaren
Nachten) die voriibergehende Bildung von Kondensat auf der
aulleren Glasoberflache moglich. Dieses Kondensat bildet sich wieder
zurlick, sobald die Scheibe sich im Laufe des Tages erwarmt. Die
Kondensatbildung ist physikalisch bedingt, unabhangig vom
Isolierglas-System und stellt keinen Mangel dar. Denn je niedriger der
U-Wert (friiher k-Wert) eines Isolierglases, desto niedriger ist die



Temperatur der AulRenscheibe bei gleichen Raum- und
AuBentemperaturen.

UNTERSCHIEDLICHE GLASBENETZBARKEIT

Aufkleber und Etiketten auf den Fenster-Glasern sind mit einem fir
diesen Zweck besonders geeigneten Spezialkleber versehen. Sie
sollten aber schnellstmoglich von den Glasscheiben entfernt werden.
Insbesondere sollten die Aufkleber nicht fir langere Zeit der
Sonneneinstrahlung ausgesetzt sein. Auch Korkstapelscheiben
konnen Rickstande auf Glasoberflachen hinterlassen oder das
Benetzungsverhalten der Glasoberflachen verandern. Sie sind
deshalb ebenfalls schnellstmdglich zu entfernen. Nicht vollig
vermeidbar ist ein gegenliber dem Rest der Glasoberflache anderes
Benetzungsverhalten an den Stellen, an denen Aufkleber und
Etiketten entfernt wurden.

KONDENSWASSERBILDUNG IM FALZ

Durch geringe, aber zulassige Undichtheiten zwischen Fensterfliigel
und Fensterrahmen kann feucht beladene Raumluft in den
Falzbereich eindringen und bei den dort vorliegenden Temperaturen
kondensieren. Kurzzeitig auftretende Kondensatbildung ist
unschadlich und zulassig. Eine andauernde Kondensatbildung fihrt zu
einer Feuchtbelastuing, was insbesondere bei Holzfenstern zu
Problemen fiihren kann, und im Extremfall zum Wachstum von
Schimmelpilzen. Bei sehr niedrigen Aullentemperaturen kann dann
auch eine Eisbildung im Fensterfalz auftreten. Bei Haus-, Fenster-
oder Schiebetliren mit Metallschwellen ist raumseitig eine
Kondenswasserbildung nicht auszuschlielRen.

Sofern das Problem durch eine verstarkte kontrollierte Liftung und
das Entfernen des Schimmels Uber einen langeren Zeitraum nicht
gelost werden kann, ist eine genauere Untersuchung der Ursachen



erforderlich, z.B. durch einen Bauphysiker. Am wirkungsvollsten ist
eine am Fenster unabhangige mechanische (Ent-)Liftungsanlage.

UNDICHTHEITEN BEI EXTREMER BELASTUNG

Fenster haben definierte Eigenschaften im Hinblick auf
Luftdurchlassigkeit bei geschlossenem Fligel
(,,Fugendurchlassigkeit”) und auf Wasserdichtheit
(,,Schlagregendichtheit”), woflr in entsprechenden Normen
verschiedene Klassen gebildet sind. Extreme Ereignisse, insbesondere
Stirme mit sehr hohen Windgeschwindigkeiten oder das Spritzen
gegen das Fenster mit dem Wasserschlauch oder gar
Hochdruckreiniger, stellen aullerplanmaRige Belastungen dar, denen
Fenster nicht widerstehen kdnnen oder miussen. Ein erhdhter
Luftdurchgang oder Wassereintritt stellt in einem solchen Fall keinen
Mangel dar.

Die vorliegenden Wartungs- und Pflegeinformationen fiir Fenster
sind nach bestem Wissen und Gewissen auf dem derzeitigen Stand
der Technik erstellt. Sie stellen allerdings eine Empfehlung dar. Aus
dieser Empfehlung konnen weder Gewahrleistungs- noch sonstige
einklagbare Anspriiche abgeleitet werden. Eine Haftung von VITRA
Sp.J. ist ausgeschlossen.

TIPP: Nur einwandfrei eingestellte Flligel gewahrleisten optimale
Schalldammung und Dichte. Fur die Wartung lhrer Fenster und Tlren
wenden Sie sich gerne direkt an lhren Fachmann.
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